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Met de onderstaande stappen stel je een systeem in binnen ESET PROTECT Cloud waarmee:

apparaten die geen verbinding meer maken automatisch worden losgekoppeld en worden gedeactiveert

opnieuw verbonden apparaten automatisch worden herkend

ESET-producten opnieuw worden geactiveerd en bijgewerkt

Server Task aanmaken voor niet-verbonden apparaten

De Server Task Delete Not Connecting Computers verwijdert computers uit ESET PROTECT Cloud op basis van
hun verbindingsstatus. Dit zorgt voor een opgeschoonde console en het vrijmaken van licenties.

Stap 1: Naar de Server Tasks gaan

1. Log in op ESET PROTECT Cloud

2. Ga in het linkermenu naar Tasks

3. Open Server Tasks

4. Klik op New en kies Server Task

Klik op Next om verder te gaan.

Stap 2: Task type selecteren

1. Kies bij Task het type Delete Not Connecting Computers

2. Klik op Finish
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New Server Task

Tasks > Delete not Connecting Computers

Name

A Delete not Connecting Computers

Tags

Description

Task

Delete Not Connecting Computers v

Run Task

Run task immediately after finish

Configure trigger

1. Dynamic Group aanmaken voor niet-geactiveerde ESET producten

Met een Dynamic Group kun je apparaten automatisch selecteren waarvan het ESET-product niet is geactiveerd.

Stap 3: Settings configureren
In het scherm Settings stel je in welke computers worden verwijderd:

- Group name
Selecteer een Static Group waarin de computers staan die gecontroleerd mogen worden

- Number of days the computer has not been connected
Vul het aantal dagen in dat een computer geen verbinding heeft gehad, bijvoorbeeld 30

- Deactivate License
Schakel deze optie in om de licentie automatisch te deactiveren bij verwijdering

- Remove unmanaged computers
Schakel deze optie in als ook computers zonder ESET Management Agent verwijderd mogen worden

Klik op Continue en Finish en vervolgens op Next om de Server Task op te slaan.

Dynamic Group aanmaken

Stap 1: Dynamic Group aanmaken

1. Ga naar Computers

2. Kies Dynamic Groups

3. Klik op New Dynamic Group

4. Geef de groep een herkenbare naam, bijvoorbeeld Not Activated ESET Products

Stap 2: Expression instellen


https://help.eset.com/protect_cloud/en-US/fs_new_dynamic_group_template.html

1. Kies Group Template: Custom

2. Ga naar Rules

3. Voeg een rule toe met de volgende parameters:

- Activation

- Activated by ESET PROTECT
- = equal

- No

New Template

OPERATION AND (All conditions have to be true)

Activation . Activated by = (equal)
ESET PROTECT

BACK ANISH CANCEL

Sla de Dynamic Group op.

1. Product Activation task koppelen aan de Dynamic Group

Aan deze Dynamic Group koppel je een Client Task die het ESET-product opnieuw activeert zodra een apparaat
weer verbinding maakt.

Stap 1: Client Task aanmaken

1. Ga naar Tasks


https://support.eset.com/en/kb7735-activate-eset-business-products-using-eset-protect-or-eset-protect-cloud

2. Klik op New en kies Client Task

Stap 2: Product Activation instellen

1. Geef de task een duidelijke naam

2. Kies als Task type Product Activation

Stap 3: Licentie selecteren

1. Ga naar Settings

2. Selecteer de gewenste ESET license

3. Bevestig de selectie

Stap 4: Task opslaan
- Klik op Finish om de task aan te maken

Stap 5: Trigger instellen

1. Open de aangemaakte task

2. Voeg een trigger toe

3. Kies een van de volgende optie:
Joined dynamic group

Selecteer hierbij de Dynamic Group Not Activated ESET Products.



