
ESET Tech Center
Knowledgebase > Video Content > ESET Techlab > Beste settings voor | ESET PROTECT
(Cloud) MSP

Beste settings voor | ESET PROTECT (Cloud) MSP
Steef | ESET Nederland - 2022-06-21 - Comments (0) - ESET Techlab

Welkom bij ESET TechLab. Hét kanaal waar wij technische kennis delen met onze Tech
Community. In deze aflevering gaan we verder waar wij bij aflevering 26 zijn gebleven.
Steef gaat jou vertellen over de best practices van de omgeving.

Timestamps:

00:00 Intro
00:40 In deze video (Best practices)
00:54 Vorige video: https://www.youtube.com/watch?v=Sa3Dc...
01:40 Meest voorkomende tips/advies voor de dienstverlening
01:45 Eerste installer installeren op de eerste endpoint
02:20 ESET Package installer
02:50 Installatie agent & security product
03:25 Live grid: https://www.youtube.com/watch?v=5g5eM...
04:15 Remote deployment tool
05:14 Installatie afgerond
05:20 Eerste client geland in de omgeving van protect cloud
06:52 Beleid toepassen, wat bevelen wij aan als baseline
08:05 Default instellingen: https://www.youtube.com/watch?v=biKzm...
08:35 Detecteren, opschonen en waarschuwen
09:30 Meldingen aan of uitzetten van de GUI (instellingen endpoint meldingen)
11:00 Dienstverlening leveren, acteren op meldingen
11:45 Reports (on premise)
14:05 Dashboard & raportages
14:32 Klant specifiek dashboard aanmaken
16:13 Daily warmup (begin van de dag)
18:07 Advies afgeven als MSP-er
19:44 Reports (lijst)
20:28 Grafische weergave van detecties
20:50 Inzoomen op de detecties (details)
21:33 Schedule instellingen (opties)
22:35 Hoe kan je het rapport verspreiden? (e-mail, CSV, print)
24:52 Notificaties (notifications)
27:53 Throttling settings
29:55 Distributions
33:35 Syslog server Settings
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