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Welkom bij ESET TechLab. Hét kanaal waar wij technische kennis delen met onze Tech
Community.

In deze aflevering gaan we verder waar wij bij aflevering 25 zijn gebleven. Steef gaat dieper
in op het automatiseren & beheren van jouw MSP omgeving.

Timestamps:

00:00 Intro

00:30 In deze video

01:20 Demonstratie MSP-Potaal/Administrator

02:30 Klant onboarden / customer setup

03:28 Installer uitgelegd

04:10 Tags (labels)

04:35 Demonstratie installer klaarzetten

05:18 Proxy gegevens (raporteren)

05:43 Agent only installer / live installer verschillen?

07:06 Dynamic Groups video Danny:
https://www.youtube.com/watch?v=d8Gw2MA6KhY&t=35s
07:25 Klant met een andere anti-virus oplossing (av remover)

08:40 Advies, installatie procedures anti-virus oplossingen

08:57 Artikel verwijderen van 3th party av's

09:50 Demonstratie gaat verder (Gebruikers) aanmaken & rechten
11:20 Rechten systeem ESET Protect (Permissie & objects/ objecten
12:20 Klanten zelf beheren

12:40 Licentie up of downscalen (opschalen)

13:00 Eerste installer gemaakt (per download exe. of e-mail)
13:45 Certificaten per klant

14:25 Certificaat intrekken

15:25 Wizard is klaar

16:23 Rapport maken

17:00 Afronden

17:30 Einde
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